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1 OPINNAYTETYONI TARKOITUS, TAUSTA JA AJANKOHTAISUUS

Opinnaytetydni on selked, soveltavaan empiiriseen tutkimukseen pohjautuva
kehittamistehtava omaan tydyhteisdoni, Pelastusopiston nykyisen Paallystokou-
lutusyksikdn onnettomuuksien ehkaisyn opetustiimille. Kehittdmistehtavan tar-
koituksena on kehittdd Pelastusopiston onnettomuuksien ehkaisyn opetustimin
(jatkossa OE-tiimi) osaamista suhteessa pelastustoimen kentan tarpeisiin, sité
kautta myos tiimimme opetusta seké osittain myds timimme toimintaa ja johta-
mista noin seuraavan 10 vuoden tahtaimella. Kehittamishankkeen tyonimena
on: "Onnettomuuksien ehkaisyn osaamisen kehittaminen Pelastusopistolla
2025".

1.1 Hankkeen perustana Pelastusopiston strategia

Hankkeeni perustuu Pelastusopiston strategiaan 2013 — 2015. Oppilaitoksem-
me yhteisesti hyvaksytyt arvot ovat samat, kuin koko pelastusalan eettiset peri-
aatteet: ammatillisuus, inhimillisyys ja luotettavuus. Ne kuvastavat alamme toi-
mintaymparistoa kriisiorganisaationa: kun apuamme tarvitaan, meidan taytyy
osata toimia nopeasti ja oikein, mutta huomioida kuitenkin samalla hadanalaiset
ihmiset. Ja meihin tulee voida luottaa. Mutta noissa kuvastuu suoraan mygs
henkilostomme osaamisen ja kehittamisen nakokulma. Jotta ammatillisuus to-
teutuu, taytyy henkildstbamme ja osaamistamme kehittaa jatkuvasti ja ottaa
samalla huomioon myds henkiloston inhimillinen nakékulma. (PeO strategia
2013 - 2015) Pelastusopistolla osaaminen on ammatillisuuden kautta yksi toi-

mintamme kulmakivista.

Pelastusopiston visiona on: Pelastusopisto on kansallisesti ja kansainvalisesti
arvostettu osaaja (PeO strategia 2013 - 2015). TAma kertoo myds useasta asi-
asta: olemme Suomessa ainoa pelastusalan valtakunnallinen koulutuskeskus,
haluamme olla ja pysya kehityksen karjessa. Haluamme jatkossa entista
enemman verkostoitua ja lisata toimintaamme myo6s kansainvalisesti, ainakin
EU -alueella. Nykyisinkin Pelastusopiston opetushenkildstod on erittain sitoutu-

nutta, motivoitunutta ja ammattinsa osaavaa. Pelastusopisto on Suomessa pe-



lastusalalla arvostettu toimija koko alan koulutus-, tutkimus- ja kehittdmiskes-
kuksena ja se on myds haluttu ty6paikka. Pelastusalan kentélla myos arvoste-
taan Pelastusopiston henkilostda ja sen osaamista suuresti. Mutta tamé asettaa
meille my6s haasteita: osaamisen- ja tiedon vaihtoa tarvitaan myds kentélta
opistolle péin koko ajan, jotta Pelastusopisto ei erkane kentan toiminnasta.
Henkilostbamme, osaamistamme ja sita kautta opetustamme on kehitettava

jatkuvasti, jotta pysymme kehityksen kérjessa ja voimme jakaa asiantuntijuutta.

Pelastusopiston strategiaan liittyvat myds BSC -tuloskortit. Niité on strategisten
tavoitteiden mukaisesti viisi. Niihin sovitetut BSC -tavoitteet meilla ovat:
1) Laadukkaat ja kehittyvat koulutuspalvelut
- Tyo6elamalahtdinen koulutustarjonta
- Maardallisesti ja laadullisesti kehittyva taydennyskoulutus
- Opiskelijan aktiivisuutta ja vastuullisuutta korostava pedagogiikka
- Kansallisen siviilikriisinhallintastrategian mukaiset koulutuspalvelut
2) Verkostoituvat tutkimus- ja kehittamispalvelut
- Korkeatasoinen tutkimus- ja kehittAmistoiminta
- Tutkimustiedon tehokas kayttd opetuksessa ja paatoksenteossa
- Kehittyva tutkimuksen projektihallinta ja tutkimusviestinta
3) Osaava ja sitoutunut henkilosto
- Organisaation ja yksilon nakdkulmasta tehokkaasti ja tuloksellisesti
toimiva osaamisen ennakointi, -varmistaminen ja -hallinta
- Pelastusopiston arvoihin ja toiminta-ajatukseen sitoutuminen
4) Hyva tyoyhteiso ja johtaminen
- Henkilston hyvat tyoyhteisotaidot
- Hyvat esimies- ja johtamistaidot
- Tybyhteison tavoitteiden saavuttamista edistava viestinta
- Korkeatasoinen riskienhallinta- ja turvallisuuskulttuuri
5) Tasapainoinen talous ja ydintehtavaa tukevat investoinnit.
- Toiminnan kustannustehokkuus (ydin- ja tukitoimintojen prosessit)
- Maksullisen palvelutoiminnan tuottavuus
- Harjoitusalueen korkea taso.
(PeO strategia ja BSC-kortit 2013 - 2015)



Naissa henkiloston osaaminen nakyy varsinkin tavoitteissa 3 ja 4. Osaava ja
ty6honsa sitoutunut henkilosté on Pelastusopiston strateginen voimavara,
osaava henkildsto tuottaa kaiken sen, mitéa opistolla on. Henkiloston ja osaami-
sen sailyminen Pelastusopistolla on varmistettava, jotta osaaminen ei havia
henkiloston mukana el&koitymisten tai tyopaikan vaihdosten vuoksi. Hyva tyoil-
mapiiri sitouttaa henkilostoa ja siihen paasemiseksi tarvitaan hyvia esimiehia ja
hyvaa johtajuutta. Turvallisuusalan oppilaitoksena my6s oma riskienhallintam-

me ja turvallisuuskulttuurimme on oltava kunnossa.

1.2 Hankkeen pilottiluonne ja ajankohtaisuus

Hankkeeni tulee toimimaan ns. pilottina Pelastusopiston tiimien osaamisen ke-
hittamiselle. Hanke ajoittuu muutenkin hyvaan ajankohtaan, silla Pelastusopis-
ton organisaatiorakenne uudistuu 2016 vuoden alusta alkaen. Nykyiset 5 ope-
tusyksikkda poistuvat ja niiden tulevat kahden koulutuspaallikén ohjaamat "tiimi-
linjat”. Samalla nykyisten tiimien itsenaisyyttd ja vastuuta omaan toimintaansa
lisdtaan. Opiskelijapalveluita koulutusp&allikdiden esimiehen&d johtavan nykyi-
sen koulutusjohtajan vastuulle jad OPS-prosessien ja henkiloston osaamisen

johtaminen.

MyOs Pelastusopiston opetustoiminnot ja —rakenteet ovat parhaillaan uuden
tarkastelun ja mahdollisten muutosten alla, johtuen toimintaymparistdjen muu-
toksista ja meille kohdistuvista suurista saastopaineista tulevina vuosina. Tahan
littyen meilla on parhaillaan menossa Pelastusopistolla sisdinen, strateginen
opetuksen kehittdmishanke, jota vetdd projektipaallikkond pelastustoiminnan
yliopettajamme Vesa Siivonen. Tuossa hankkeessa pohditaan ennen kaikkea
uusia rakenteita ja toimintamahdollisuuksia, jotta pystymme sdailyttamaan laa-
dukkaan koulutuksemme tason kiristyvassd taloustilanteessa jatkossakin.
Hankkeen tulosten pitéisi aikataulun mukaan valmistua syksyyn 2015 mennes-
sa. (Siivonen 2015) Tama hanke tulee antamaan pohjatietoa omalle kehittamis-

hankkeelleni mahdollisten muuttuvien opetusrakenteidemme kautta.



Hankkeeni on ajankohtainen myds pelastusalan kentan nakokulmasta, silla pe-
lastuslaitosten kentélla on parhaillaan menossa monia onnettomuuksien eh-
kaisyn toimintoihin liittyvid toimintatapojen muutoksia ja niihin liittyvia kehitta-
mishankkeita ja —tyoryhmia. Osassa ndaista olemme mukanakin Pelastusopiston
edustajina. Tarkeimmét naista kehittamishankkeeni kannalta ovat: onnetto-
muuksien ehkaisyn osaamishanke, palotarkastustoiminnan kehittamishanke ja

pelastusviranomaisen rooli rakentamisen ohjauksessa —kehittdmishanke.

Syksylla 2014 paattyi Helsingin pelastuslaitoksen vetamana vuosina 2012 —
2014 toteutettu, Palosuojelurahaston osittain rahoittama hanke: Osaaminen
pelastusviranomaisen onnettomuuksien ehkaisytydssa (Saine-Kottonen 2015).
Sen tavoitteena oli tunnistaa ja maaritella onnettomuuksien ehkéisytyon osaa-
mis- ja koulutustarpeet seka niiden perusteella muodostaa ehdotus soveltuvas-
ta koulutuskokonaisuudesta. Nyt helmikuussa 2015 kaynnistyi Sisaministerion
asettama Palotarkastustoiminnan kehittamishanke (Sisaministerio 2015). Sen
tavoitteena on selvittad kentalla pelastuslaitoksilla talla hetkella kaytossa ole-
vien palotarkastus- ja valvontaprosessien ja —kaytantdjen tilaa, toimivuutta ja
hyvaa hallintoa seka tehda esitykset lainsdadannon ja valvontatoiminnan kehit-
tamiseksi. Naiden lisaksi on parhaillaan menossa YAMK-opiskelijakollegani Jari
Turusen YAMK-opinnaytetydna toteutettava kehittAmishanke pelastusviran-
omaisen roolista rakentamisen ohjauksessa tulevaisuudessa. Jarin tyon tilaaja-
na on myos SM, ja sen ohjausryhmassa on edustettuna YM, Suomen Pelastus-
alan keskusjarjesto, pelastuslaitosten kumppanuusverkosto ja rakennusvalvon-
ta (Turunen 2015). Kaikilla nailla hankkeilla on vaikutusta tulevaisuuden onnet-
tomuuksien ehkaisyn osaamistarpeisiin pelastusalan kentalla ja sita kautta nii-

den tulee heijastua opetukseemme ja opettajatimimme osaamiseen.



2 KEHITTAMISHANKKEENI TOIMINTAYMPARISTO, PELASTUSOPISTO

2.1 Pelastusopisto lyhyesti

Tydskentelen paatoimisena opettajana Pelastusopistolla Kuopiossa. Pelastus-
opisto on Sisaministeridn alainen oppilaitos, joka tuottaa ainoana valtakunnalli-
sena toimijana pelastusalan ammatillista koulutusta perus- ja jatkotutkinnoissa.
Lisdksi pelastusopisto jarjestda ammatillista tdydennyskoulutusta pelastuslai-
toksille, ensihoitokeskuksille, hatakeskuslaitokselle, valtion ja kuntien virastoille
seka yksityissektorille. Perustutkintoja ovat pelastaja-, alipaallyst6-, palopaallys-
ton Amk- ja hatakeskuspaivystajatutkinnot. Pelastusopiston palopéaallystén kou-
lutusohjelman Amk-tutkinto on osa Savonia- ammattikorkeakoulua. Pelastus-
opiston lakisdateisena tehtdvana on myos koordinoida koko pelastusalan tutki-
mustoimintaa. Lisaksi Pelastusopiston yhteydessa ja hallinnon alla toimii myos
Siviilikriisihallintakeskus CMC, joka tuottaa henkilost6- ja koulutuspalvelut Suo-
mesta EU-Siviilikriisinhallinnan nimissa kriisialueille 1&hteville. Henkilostéa Pe-
lastusopistolla on CMC mukaan lukien noin 130 henkil6d. (Laki Pelastusopis-
tosta 21.7.2006/607, 2 8).

Pelastusopisto on oppilaitos, mutta sita kasitelladn valtionhallinnossa myds puh-
taasti yhtena valtion virastona. Tama nakyy myds oppilaitoksemme tulosoh-
jauksessa SM:n suunnasta seka tyoyhteisomme sisalla johtamiskulttuurissa ja
organisaatiorakenteessa. Vaikka opetustoiminnot on jaettu tiimeittain ja pyorivat
paasaantoisesti omillaan, tiimien vastuulla, on tdman tiimirakenteen paalla jayk-

k& ja byrokraattinen valtion viraston linjaorganisaatio (kuva 1).

t
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Pelastusopiston toimintaa johtaa rehtori suoraan SM:n alaisuudessa. Koulutus-
johtaja vastaa koulutuspalveluista, samoin muut sektoripaallikét palvelualueis-
taan. Koulutuspalveluissa meilla on kuusi yksikk6&, joista varsinaista opetusta
tuottaa nelja yksikkoa. Yksikkdjen sisalla on sitten viela tuo aiemmin kuvaamani
kaytannon opetustyon tiimijako. Itse kuulun Paallystoopetusyksikkdon (vaikka
opetankin kaikkia tutkintojamme) ja siella onnettomuuksien ehkéisyn opetustii-
miin. Yksikdssdmme on 23 ja tiimisséni 8 opettajaa. Hallinnollinen esimieheni
on yksikonpaallikkomme, mutta kaytannon paivittainen opetustyd hoituu jousta-
vana tiimitoimintana oman tiimimme kautta. Meisté jokainen on omien vastuu-
opintojaksojemme vastuuopettaja, joka vastaa opetuksen suunnittelusta, kay-
tannon toteuttamisesta ja kehittdmisesta. Pelastusopisto laatii ja hyvaksyy itse
my0s tutkintojemme opetussuunnitelmat. Vastaamme itsendisesti myos opetus-
suunnitelman opintojaksokohtaisista tavoitteista ja sisallosta. Taman lisaksi
suunnittelemme ja kehitamme opetusta seka sovimme kaytannon asiat myos
tiimin&a. Meilla on erittain vahva tiimihenki ja asioita hoidetaan tiimivastuullisesti.
Koko tiimimme kantaa vastuuta opetusalueidemme onnistumisesta. (PeO esit-
telykalvot 2015)

2.2 Kehittdmishankkeeni kohderyhmat

Opinnaytetyoni kehittAmishankkeen kohderyhmana ovat ensisijaisesti Pelastus-
opiston opetussuunnitelmat, tdydennyskoulutus- ja avoimen Amk:n koulutustar-
jonta ja onnettomuuksien ehkaisytimimme henkilostd. Kehittdmishanke tuottaa
kehittAmissuunnitelmat seka OPS :ien ja tdydennyskoulutuksemme kehitta-

miseksi, etta OE-tiimin osaamisen ja tiimin toiminnan kehittamiseksi.

Laajemmassa mittakaavassa kehittamishankkeeni kehittda onnettomuuksien
ehkaisyn osaamista tulevaisuudessa koko Suomen pelastustoimessa, koska
tavoitteenamme on tuottaa valtakunnan ainoana toimijana laadukkaasti osaa-
vaa tydvoimaa pelastuslaitoksille kentélle. Ja koska tuotamme "tasmaosaamista
tasmaasiakkaille” (pelastuslaitokset), on kehittAmishankkeeni tarkoituksena ni-
menomaan tuoda kentan tarpeet ja painotukset nakyviin opetussuunnitelmiim-

me seka niiden pohjalta myds kehittad omaa osaamistamme.
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3 HANKKEEN TAVOITTEET, RAJAUS JA OHJAUS

3.1 Tavoitteet kehittdmishankkeelle

Opinnaytetyoni selvitysosan (tutkimusosuus) tavoitteina ovat:

kartoittaa pelastustoimen (pelastuslaitosten) tarpeet onnettomuuksien
ehkaisyn osaamiselle tulevaisuudessa noin 10 vuoden tahtaimella
selvittdd Pelastusopiston tarpeet ja muutospaineet onnettomuuksien eh-
kaisyn opetustiimin opetukselle ja osaamiselle pitkalla tahtaimella
tarkastella tamén pohjalta opiskelijandkokulmasta ammattitutkintojemme
(pelastaja-, alipaallystd- ja Amk-palopaallystotutkinto) opetussuunnitel-
mien onnettomuuksien ehkaisyn opetuksen kehittdmis- ja muutostarpeet
tulevaisuudessa

pyrkid maarittelemaan "minimitasot” onnettomuuksien ehkaisyn osaami-
selle ammattiopetuksessamme (rajanveto ammattiopetus — taydennys-
koulutus)

tarkastella em. pohjalta ja asiakasnakokulmasta taydennyskoulutustar-
jontamme ja avoimen Amk-opetuksen kehittamistarve tulevaisuudessa
luoda em. selvitysten pohjalta tiimillemme ns. osaamisprofiilit ja maaritel-
l& timimme jAsenten osaamistarpeet tulevaisuudessa

kartoittaa timimme jasenten nykyinen osaaminen ja niiden kehittamistar-

peet pitkéalla aikavalilla

Kehittamistyd —osuudessa tavoitteena on edella kuvattujen pohjalta:

laatia kehittamissuunnitelmat ammattiopetuksemme opetussuunnitelmille
opintojaksoittain noin seuraavan 10 vuoden tarpeisiin

laatia kehittdmissuunnitelma tadydennyskoulutustarjonnallemme

laatia kehittamissuunnitelma tiimimme osaamisen ja toiminnan kehittami-
seen (arjen ongelmat) jatkossa

luoda pilottimalli Pelastusopiston tiimien osaamisen kartoittamiseen, ca-
se OE-tiimin pohjalta

tarkastella mallia tiimien pedagogisille kehityskeskusteluille osana ope-

tuksen ja osaamisen kehittdmisen prosessia Pelastusopistolla.



3.2 Hankkeen viitekehys
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Opinnaytetydni isona viitekehyksena on: Osaamisen ennakointi ja kehittaminen

Pelastusopistolla. Hankkeeni viitekehyksen voi jakaa selkeésti kahteen osaan,

selvitysosuuteen (tutkimusosio) ja kehittdmistydosuuteen. Selvitysosuudessa

tehddéan laadullinen koulutustarveanalyysi pelastuslaitosten kanssa ja osaamis-

tarvekartoitus Pelastusopiston OE-tiimissa. Kehittamistyd-osuudessa laaditaan

selvitystyon pohjalta kehittdmissuunnitelmat opetussuunnitelmillemme, tayden-

nyskoulutustarjonnallemme ja tiimimme osaamiselle.

Viitekehys on kuvattu seuraavassa kaaviossa:

OPINNAYTETYON VIITEKEHYS, JANI JAMSA
NYKYTILA, KDULUTUSTﬂRV._EANALWSI JA_ QSﬂAMISTﬂRVEKAHTOITUS

Kentta: Kenttd:
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opiskelijoiden - pel.vir.om. rooli
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Strategia ja talous Tehtivankuvauksat
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Osaamiskartoitus

Osaamisen kehittdminen
Pedagogiset kehityskeskustelut



13

3.3 Tutkimusongelmat, tydn rajaus ja ohjaus

Opinnaytetyoni tutkimusongelmat, joihin hankkeeni selvitysosuudessa tulisi

saada vastaukset ja niiden avulla laatia kehittdmissuunnitelmat, ovat:

- Millaista onnettomuuksien ehkaisyn osaamisen pelastuslaitoksilla eri ta-
son tehtavissa (miehisto, alipaallysto, paallysto) tulisi olla 2025?

- Kuinka tdman osaamisen muodostumista ja kehittymista tulee tukea Pe-
lastusopiston opetussuunnitelmissa ja taydennyskoulutustarjonnassa?

- Millaista osaamista ja toimintatapoja Pelastusopiston onnettomuuksien
ehkaisyn tiimilta vaaditaan, jotta voimme laadukkaasti jatkossakin tuottaa

tarvittavaa osaamista kentalle, mahdollisesti supistuvilla resursseilla?

Tyoni rajauksen olen tehnyt ja sopinut tdssa vaiheessa kaksijakoiseksi. Tarkas-
telen selvitysosuudessa ja kehittAmissuunnitelmissa seka timimme opetus- ja
taydennyskoulutustarjontaa ettd henkiléstotmme osaamista. Tiimimme johtami-
sen ja toiminnan kehittamisen jouduin rajaamaan aiheen laajuuden vuoksi pois
tarkastelunakodkulmista. Se olisi jo oman opinnéytetyonsé aihe, kuinka uudessa
organisaatiomallissamme entistéa itsenaisempéaa tiimia tulisi johtaa, kuinka sen
tulisi toimia ja kuinka sita kehitetaan? Mutta aion huomioida tuon nakokulman
mukana tarkasteluissa siten, etta jos selvityksissé& nousee esille jotakin tiimim-
me toimintaan liittyvid asioita, kirjaan ne ylds ja tuotan niista "muistilistan” osana
kehittAmissuunnitelmia. Tyoni rajaus todennakoisesti tarkentuu viela tastakin

tyon edetessa.

Opinnaytetyoni kehittdmishanke on kayty lapi Pelastusopistolla oman tiimini,
henkilostopaallikkomme Pia Viklundin ja hankepaallikkbmme Vesa Siivosen
kanssa helmikuussa 2015. Liséksi hanke on kayty lapi rehtorimme Mervi Parvi-
aisen ja koulutusjohtajamme Pekka Rantalan kanssa maaliskuussa 2015. Kaik-
ki ovat hankkeen hyvaksyneet, pitdneet sité erittain tarkeana ja hyvana ja lu-

vanneet olla tukena tarvittaessa hankkeen toteuttamisessa.

Hankkeestani on tehty opinnaytetydésopimus 1.4.2015, sen on allekirjoittanut

koulutusjohtajamme Pekka Rantala. Karelia-Ammattikorkeakoulusta opinnayte-
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tyon ohjaajanani toimii yliopettaja Kim Wrange. Hankkeen tyoelamaohjaajana
Pelastusopistolla toimii koko oma tiimini, heista eniten kaytannssa kuitenkin
tiimimme vetdja, vanhempi opettaja Ismo Karkkainen ja koulutussuunnittelija,
vanhempi opettaja Kimmo Vahakoski (talla hetkelld vs. yksikon paallikkomme).
Lisdksi hankettani ohjaavat ja tarvitsen tukea myds koulutusjohtajaltamme, reh-
toriltamme ja osittain myos henkildstopaallikbltdmme. Hankkeeni on suoraan
sidoksissa myds aiemmin kuvaamaani Pelastusopiston strategiseen opetuksen
kehittamishankkeeseen ja sen osalta olemme yhteistydsséa yliopettaja Vesa Sii-
vosen kanssa.
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4 OPINNAYTETYON TEOREETTISET TARKASTELUNAKOKULMAT

Opinnaytetyon teoreettisilla nakokulmilla, teoriapohjalla tulee pystya perustele-
maan tyossa tehdyt valinnat ja tyon tulokset seké siina syntyvét tuotokset. Nain
ohjeistan itsekin omia ohjattaviani Amk-palopaallystokurssiemme opinnaytetois-
sa. Talla perusteella tulen itsekin hakemaan teoriapohjaa tydlleni, eli tydni viite-
kehykseen liittyvaa kirjallisuutta ja aiempia tutkimuksia, jotka tukevat kehitta-
mishankkeeni tavoitteita ja suuntaa.

Teoreettisista ndkokulmista tarkasteltuna kehittamishankkeeseeni liittyvat kes-
keisimpin& kasittein&: laadullinen koulutustarveanalyysi, osaaminen, osaa-
misstrategia, osaamisen kartoittaminen, osaamisen ennakointi seka henkiloston
osaamisen kehittdminen ja johtaminen (HRD ja HRM). Pyrin l[6ytamaan teoreet-

tiseen tarkasteluun tietoa ndiden kasitteiden nakdkulmista seuraavasti:

Pelastusopiston strategia ja strateginen henkildstosuunnitelma (luo poh-

jan ja tuen henkilostomme kehittamiselle)

- hyvan laadullisen koulutustarveanalyysin perusteet ammatillisessa koulu-
tuksessa, kirjallisuutta ja tutkimustietoa Suomesta ja ulkomailta

- Ruotsin malli pelastustoimen onnettomuuksien ehkaisyn koulutuksesta
(Suomen malli perustuu aikoinaan ruotsalaiseen, mutta Ruotsissa ollaan
nykyisin pidemmall& ja he ovat tutkineet asiaa enemman)

- 0saaminen, osaamisstrategia, osaamisprofiilit, osaamiskartoitus, kirjalli-
suuskatsaus ja tutkimustietoa aihealueesta perustelemaan kehittamis-
suunnitelmiani

- henkildston osaamisen kehittaminen ja johtaminen, kirjallisuutta ja tutki-

mustietoa aihealueesta kehittamissuunnitelmien tueksi.

Nama edelld mainitut teoreettisen tarkastelun aihealueet ja lahteet tulevat tas-
mentymaan viela loppukevaéan 2015 aikana parhaillaan menossa olevan Kehit-
tamistoiminnan osaaminen- ja mahdollisesti myds Ennakoivan johtamisty6sken-
telyn menetelmat -opintojaksojemme kautta. Aion pohtia osana niihin liittyvia
oppimistehtavia esimerkiksi opinnaytetydssani kaytettavia tutkimusmenetelmia.

Ainakin silta osin teoreettiset nakokulmani tdsmentyvat viela.
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My6s tyoni teoriaosuudessa kaytettavat kirjallisuus- ja tutkimuslahteet tdsmen-
tyvat viela kevaan aikana ja myds opinnaytetyoni tiedonkeruuvaiheessa syksylla
2015. Alustavasti olen jo kuitenkin pohtinut ottavani mukaan tarkasteluun seu-
raavat lahteet (ndma ovat tietenkin vain pieni osa tulevasta teoriapohjasta):

- Otala Leenamaija, Osaamispddoman johtamisesta kilpailuetu,
WSOYPro, Helsinki 2008

- Viitala Riitta, Henkilostojohtaminen strateginen kilpailutekija, Edita Prima
Oy, Helsinki 2007

- Viitala Riitta, Johda osaamista! Osaamisen johtaminen teoriasta kaytan-
toon, Otavan kirjapaino Oy, Keuruu 2008

- Ojasalo Katri, Moilanen Teemu, Ritalahti Jarmo, Kehittdmistybn mene-
telméat. Uudenlaista osaamista liiketoimintaan. Sanoma Pro Oy, 2010.

Aiempaa tutkimustietoa tulen hyodyntdmaan tuon teoreettisen tukitarkastelun
liséksi myds osana hankkeeseen liittyvaa selvitystyotani. Tarkeimpia lahteita
tasta ndkokulmasta selvitystydlleni kehittAmissuunnitelmien pohjaksi ovat:

- Helsingin pelastuslaitoksen raportti, Osaaminen pelastusviranomaisen
onnettomuuksien ehkaisytydssa (valmistunut 2014)

- SM:n asettaman Palotarkastustoiminnan kehittamishankkeen raportti
(valmistuu vuoden 2015 loppuun mennessa)

- Jari Turusen YAMK-opinnaytetyd, Pelastusviranomaisen rooli rakentami-
sen ohjauksessa (valmistuu syksylle 2015)

- Pelastusopiston tutkimusyksikkd, Esko Kaukosen tutkimus Amk-
palopéaallysto- ja alipaallystoopiskelijoiden osaamisesta pelastuslaitoksis-
sa kentalla (valmistuu vuoden 2015 aikana)

- Pelastusopiston strategisen opetuksen kehittamishankkeen raportti, Ve-
sa Siivonen (valmistuu syksyyn 2015 mennessa)

- Pelastusopiston tutkimusyksikén aiemmat kyselytutkimukset pelastuslai-
toksiin tydnantajille ja valmistuneille opetuksen vastaavuudesta tyoela-

man tarpeisiin (néita on tehty ainakin kaksi kertaa v.2006 jalkeen)
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Vesa Siivosen YAMK-opinnaytety6 Pelastusopiston pelastustoiminnan
opetusyksikon osaamisen kehittdmisesta (valmistunut 2011)
Pelastusopiston onnettomuuksien ehkaisytiimin "osaamisprofiilien” alus-
tavaa tarkastelua, muistioita vuosilta 2011 — 2012

Pelastusopiston onnettomuuksien ehkaisytiimin tehtavankuvaukset (uu-

sittu vuonna 2013).
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5 KEHITTAMISHANKKEEN MENETELMAT JA ARVIOINTI

5.1 Kehittdmistydssani kaytettavat tutkimusmenetelméat

Opinnaytetydni on soveltavaan empiiriseen tutkimukseen pohjautuva tyoela-
maan liittyva kehittamistehtavéa. Keskeisimmat kasitteet siina tulevat olemaan
laadullinen koulutustarveanalyysi, osaaminen, osaamisstrategia, o0saamisen
kartoittaminen, osaamisen ennakointi seka henkiloston osaamisen kehittdminen
ja johtaminen (HRD ja HRM).

Opinnaytetydssani kaytettavia tutkimus- ja kehittdmistoiminnan menetelmia ku-
vasin jo alustavasti aiemmassa luvussa olevassa tyoni viitekehyksessa. Keskei-
simpiéa tutkimuksellisia kasitteita ja nakokulmia tydsséni tulevat todennékdisesti
olemaan: toimintatutkimus ja sisallon analyysi seka tulevaisuusluotaus skenaa-

rioiden avulla ja tulevaisuuden tutkimus.

Naitd menetelmia ja niiden kayttomahdollisuuksia opinnaytetydssani aion tutkia
ja kartoittaa tarkemmin osana parhaillaan menossa olevan Kehittamistoiminnan
osaaminen —opintojaksomme kehittamisraporttia. Se mahdollistaa minulle tar-
kastelunakokulman, jossa voin pohtia opinnaytetydssani kaytettavien tutkimus-
menetelmien kayttokelpoisuutta ja soveltuvuutta. Nailtd osin tutkimusmenetel-

mani tarkentuvat viela toukokuulle 2015 mennesséa tuon raportin kautta.

Taman hetkisen suunnitelmani mukaan aion kayttaa tydssani ainakin seuraavia
tutkimus- ja kehittdmismenetelmia:
- analysoin PeO:n strategian ja talousvaikuttimien tarpeet opetuksemme ja
osaamisemme kehittamiselle
- syksylla 2015 kutsumme Turvallisuuspalvelut-verkoston (riskienhallinta-
paallikot) seminaariin PeO:lle, jonka yhteydessa kdymme keskustelua
OPS-siséalldista ja teemme esim. learning cafe —tyoskentelya niista
- (teen mahdollisesti kyselyn kentalle, pelastuslaitosten Turvallisuuspalve-
lut-verkostolle onnettomuuksien ehkaisyn opetuksen ja osaamisen tar-

peista, jos ym. seminaarin jalkeen viela ilmenee tarvetta)
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- analysoin lisaksi opetuksemme kehittamistarpeita kentalla syksylla 2014
valmistuneesta onnettomuuksien ehkéaisyn osaamishankkeen raportista

- analysoin opetuksemme kehittdmistarpeita myds SM:n asettaman Palo-
tarkastustoiminnan kehittamishankkeen loppuraportista raportista, joka
valmistuu vuoden 2015 loppuun mennessa

- analysoin opetuksemme kehittdmistarpeita edelleen opiskelijakollegani
Jari Turusen YAMK-opinnaytetyon, Pelastusviranomaisen rooli rakenta-
misen ohjauksessa avulla, tyd valmistuu syksylle 2015

- analysoin nyt kevaalla 2015 valmistuvan Vesa Siivosen PeO:n opetuk-
sen strategisen kehittdmishankkeen vaikutukset opetukseemme ja
osaamistarpeisiimme

- analysoin opetuksemme kehittAmistarpeita tana vuonna 2015 Pelastus-
opiston tutkimusyksikon (Esko Kaukonen) toimesta tehtavasta selvityk-
sestd Amk- ja Ap- opiskelijoidemme osaamisesta kentalla

- analysoin Pelastusopiston tutkimusyksikon aiemmat kyselytutkimukset
pelastuslaitoksiin tydnantajille ja valmistuneille opetuksen vastaavuudes-
ta ty0elaman tarpeisiin ja niiden mahdolliset vaikutukset opetukseemme

- analysoin LEAN-ajattelun ja vetoketjustrategian soveltamis- ja hy6dyn-
tamismahdollisuuksia opetussuunnitelmiemme OE-opinnoissa

- pyrin luomaan yhdessa timimme kanssa tyOpajatyoskentelya hyodynta-
en osaamisprofiilit tiimillemme osaamisen kehittdmisemme pohjaksi

- tyOpajoissa hyddynnamme onnettomuuksien ehkaisytiimin "osaamispro-
filien” alustavaa tarkastelua, muistioita vuosilta 2011 — 2012

- taméan jalkeen analysoin tiimimme nykyiset tehtavankuvaukset pohjaksi
osaamisen kehittdmiselle ja pyrin luomaan tiimimme kanssa ns. tavoite-
tehtavankuvaukset suhteessa osaamisprofiiliemme osaamisvaateisiin

- teen tiimimme jasenille osaamistarvekyselyn ja yksilOhaastattelut seka

jarjestamme tiimimme kanssa tydpajoja osaamiskartoitusta varten.

Nama ovat siis alustavat tutkimus- ja kehittamistydmenetelmani ty6tani varten ja

ne tarkentuvat viela toukokuulle 2015 mennessa.
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5.2 Opinnaytetyon arviointi ja luotettavuus

Opinnaytetyodni on paaosin kvalitatiivista (laadullista) tutkimusta ja arviointia se-
k& sen pohjalta tehtavaa kehitystoimintaa. Nain ollen tydni luotettavuus ja laatu
riippuvat todella paljon minusta itsestani tekijana, kuinka kykenen huomioimaan
lopputuloksiin kaikki selvitystydssa esille saatavat nakokulmat. Toisaalta tyoni
hy6dynnettavyys riippuu paljon myos siita, kuinka hyvin selvitystydssani esille
pelastustoimen kentan tarpeet tasapuolisesti.

Olen itse osa tiimi&, jolle tata kehitysty6ta teen. Tunnen tiimini opetusalueet ja
toimintatavat hyvin, olen kuulunut tiimiin 9 vuotta. Tunnen my6s kaikki opetus-
alueemme hyvin, opetan itsekin kaikkia tutkintojamme ja osallistun jollakin taval-
la 1ahes kaikkien opetusaiheidemme opetukseen. Tasta nakokulmasta haastee-
ni ei tule olemaan niinkdan kehitettavan organisaation ja toiminnan tuntemus,
vaan ehka lilankin laheinen suhde organisaatioon. Tama voi nakya esimerkiksi
tiimimme osaamisen kehittamisen osuuteen liittyvissa tyopajoissa, yksilohaas-
tatteluissa jne. Uskon kuitenkin, ettei tAma hairitse kehittamistyotani, koska ko-

ko tiimimme ja tyOnantajani on sitoutunut hankkeeseeni niin hyvin.

Pelastustoimen kentan ndkdkulmien osalta selvitystyoni tulee pohjautumaan
kahteen paaldhteeseen: jo valmistunut selvitystyd onnettomuuksien ehkaisyn
osaamishankkeen pohjalta sek& oma, ensi syksyna 2015 jarjestettava seminaa-
riosuutemme pelastuslaitoksille. Molemmissa on edustettuna koko pelastustoi-
men kenttd, kaikki pelastuslaitokset, joten luotettavuus ja tasapuolisuus pitaisi
toteutua sita kautta. Lisaksi lisdlahteenani on Jari Turusen YAMK-opinnaytetyo,
joka tulee pohjautumaan kaikille pelastuslaitoksille lahetettyyn kyselyyn (johon
ymmartaakseni viela kaikki myos ovat sitoutuneet vastaamaan), eli siltakin osin
luotettavuus toteutuu. Ja liséksi, jos naiden lahteiden pohjalta jokin ndkdkulma
vield askarruttaa, olen varautunut viel& tarvittaessa myos pieneen kyselyyn pe-

lastuslaitoksille lopputulosten tarkentamiseksi.

Eettisista nakokulmista katsottuna kehittdmishankkeessani ei ole juurikaan
haasteita, koska tarkastelen p&aosin asioita, niiden kehittamista ja johtamista.

Tiimimme osaamisen kehittdmisen osuudessa eettiset ndkdkulmat tulevat vas-
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taan tiimimme yksil6éiden osaamisen kartoittamisessa, siihen liittyvissa haastat-
teluissa ja osaamisen kehittdmisen suunnitelmissa. Nama minun tulee tietenkin
huomioida siten, ettéd raportoin ndma asiat nimettdmana. Muuten uskon tiimim-
me naista selvidvan, koska meilla on niin hyva tiimihenki ja "puhallamme yhteen

hiileen” muutenkin paivittain.
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6 HANKKEEN AIKATAULU JA RESURSSIT

Opinnaytetyoni suunniteltu aikataulu on:

opinnaytetyon aihe valittu ja alustava suunnitelma palautettu 22.2.2015
opinnaytetyon ohjaaja (Kim Wrange) paatetty helmikuussa 2015
ohjauskeskustelu suunnitelmasta kayty ohjaajan kanssa 19.3.2015
opinnaytetyon sopimus laadittu ja allekirjoitettu 2.4.2015

lopullinen opinnaytetyon suunnitelma palautettu 30.4.2015 mennessa
opinnaytetyon suunnitelman esittelyseminaari 22.5.2015

tarvittaessa suunnitelman tdsmennys/tdydennys seminaarin jalkeen
tyon teoriaan orientoituminen, aineiston kerays kesa-heindkuu 2015
aineiston kerays jatkuu, teoriaosan kirjoittaminen elo-syyskuu 2015
kehittamishankeosuuden selvitysvaihe (aiemmat tutkimukset, pelastuslai-
tosten seminaari, kyselyt ym.) syys-joulukuu 2015

selvitysaineisto ainakin pd&osin kasassa vuodenvaihteessa 2015 — 2016
osaamisen kehittamisen osuuden tydpajat, haastattelut tiimin kanssa
tammi-maaliskuu 2016

kehittAmissuunnitelmien tydstaminen helmi-huhtikuu 2016
opinnaytetyon raportti kielen tarkastuskunnossa huhtikuussa 2016
kielen tarkastus, korjaukset, kypsyysnayte, (seminaari?), tyon luovutus
toukokuu 2016

opinnaytetyoprosessi valmis toukokuu 2016.

Taloudellisten resurssien osalta kehittamishankkeeni ei vaadi suuria panostuk-

sia. Tutkimukset, joita tulen kayttamaan selvitysosuuteni pohjana, ovat il-

maiseksi saatavissa. Jos kyselytutkimusta tarvitaan viel& pelastuslaitosten ris-

kienhallintapaallikbiden seminaarin jalkeen, pystyn sen tekemaan Pelastusopis-

ton webropol -lisenssilla myos ilman kustannuksia. Oikeastaan ainoat kuluerat

rahallisesti hankkeessani muodostuvat tuosta pelastuslaitosten seminaarista

(ruokailut, kahvit, majoitus PeO:lla) ja tydtnantajani Pelastusopisto on sitoutunut

ne rahoittamaan.
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TyGaikaresurssien osalta teen opinnaytetyotéani paaosin tyoni ohessa, omalla
ajallani. Meilla on Pelastusopistolla opettajien tydaikajarjestelméassa kaytettavis-
sa tyoaikaresurssia 65h vuodessa ammattitaidon yllapitamiseen ja itsensa ke-
hittamiseen. Tuon resurssin olen talle vuodelle 2015 suunnitellut ja sopinut kay-
tettavaksi YAMK-opiskeluuni, mutta se menee jo kokonaan kevaan 2015 la-
hiopiskelupaiviin. Kevaan 2016 osalta olen suunnitellut kayttavani tuon vuoden
2016 tydaikaresurssin 65h tahan opinnaytetyoni valmisteluun. Lisaksi olemme
sopineet yksikon paallikkoni ja oppilaitoksemme johdon kanssa alustavasti, etta
pyrimme “"raivaamaan” minulle nyt syksylla 2015 ja kevaalla 2016 yhteensa noin
80 - 100h tydaikaa (pari vilkkoa) tahan kehittdmishankkeeseen. Syksyn 2015
osalta tama katsotaan nyt toukokuussa 2015, kun syksyn lukujarjestyksemme
valmistuu. Pyrimme l0ytaméaan sielta jonkin sopivan valjan kohdan, johon rai-
vaamme noin viikon tilaa hankkeen valmistelulle opetuksiani siirtamall&, jos
mahdollista. Kevaan 2016 osalta tama on jo huomioitavissa lukujarjestyssuun-
nittelussamme syksylla 2015.



7 ALUSTAVA OPINNAYTETYORAPORTIN SISALTORUNKO

Opinnaytetyoni sisaltéa olen hahmotellut seuraavasti:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

8)

Johdanto

Mihin onnettomuuksien ehkéisy on menossa, mitk& ovat tarpeet?
Laadullisesta koulutustarveanalyysista

Koulutustarvekartoitus ammatillisessa koulutuksessa, LEAN-malli yms.
Osaamisen kehittaminen ja johtaminen

Osaaminen kasiteena, osaamisstrategia, osaamisprofiilit

Osaamisen kehittdminen, osaamisen johtaminen, HRD, HRM
Onnettomuuksien ehkéaisyn toimintaymparisto, kentta - PeO
Lainsaadanto, pelastuslaitosten toimintatavat kentalla yms.

PeO, OPS, TOTS, vastuuopejarjestelma, OE-tiimi yms.

Selvitys PeO:n OE-opetuksesta ja osaamisesta (tutkimus)

Kaytetyt tutkimusmenetelmat

tutkimusmenetelmien valintaperusteet

PeO:n OE-osaamisen kehittamistarpeet (tulokset)
OE-osaamishankkeen analyysi — OPS- ja TK -luotaus
Turvallisuuspalvelut, kyselyt ja learning cafet — OPS- ja TK -luotaus
Muut tutkimukset ja selvitykset (Turunen, Kaukonen, PeO:n T&K)
OE-tiimin osaamisstrategia, osaamisprofiilien luominen ja tulokset
osaamistarvekyselyt, yksilohaastattelut, timin tyopajat / tulokset
tulosten arviointia teoriataustaa vasten

PeO:n OE-tiimin osaamisen ja opetuksen kehittamissuunnitelmat 2025
OPS:ien kehittdmissuunnitelma 2016

taydennyskoulutustarjonnan kehittdmissuunnitelma 2016

OE-tiimin osaamisprofiilit ja osaamisen kehittamisen suunnitelma 2025
OE-tiimin toimintatavat ja niihin liittyva johtamisen kehittdminen 2025.
Pohdinta.
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8 KEHITTAMISHANKKEENI TULOSTEN HYODYNTAMINEN

Opinnaytetyoni tuloksena syntyy:

- kehittamissuunnitelma Pelastusopiston onnettomuuksien ehkaisyn ope-
tukselle ja tdydennyskoulutustarjonnalle
- kehittamissuunnitelma Pelastusopiston OE-tiimin osaamiselle

- mahdollisesti kehittamisajatuksia OE-tiimin toimintaan (arjen ongelmat).

Opinnaytetyoni tuloksina syntyvien opetuksen kehittdmissuunnitelmien pohjalta
tullaan kehittaméaan ja taydentamaan Pelastusopiston ammattitutkintojen ope-
tussuunnitelmia vuoden 2016 aikana. Lisaksi tarkastellaan tdydennyskoulutus-
tarjontamme ja avoimen Amk:n koulutustarjontamme kattavuus ja sisallot pelas-

tusalan kentan tarpeisiin nahden.

Osana opinnaytetyotani voisi syntyd yhdessa Pelastusopiston ja pelastuslaitos-
ten kanssa linjaus siitd, mitd onnettomuuksien ehkaisyn asiakokonaisuuksia on
jatkossa jarkevaa opettaa ammattitutkinnoissamme ja mita voidaan jattaa tay-

dennyskoulutuksemme varaan.

Kehittamishankkeessa syntyvat OE-tiimin osaamisen ja toiminnan kehittamis-
suunnitelmat tullaan ottamaan tydkaluiksi timimme toiminnan kehittamiseen
2016 lahtien. Pelastusopiston organisaatio muuttuu vuoden 2016 alusta alkaen,
nykyiset koulutusyksikét poistuvat ja sen jalkeen tiimit vastaavat itsenaisemmin
toiminnastaan. Kehittdmishankkeeni tulokset ovat pohjana talle timimme vah-

vemmalle pedagogiselle roolille ja sen kehittamiselle.
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LAHTEET

Karelia-Amk:n opinnaytetydohjeet, Karelia-Amk:n Intranet — Pakki, 2015

Opinnaytetydn suunnitelmat ja seminaari kevaalla 2015 —ohje, LTJYS14 —
ryhman ohjaustyétila, Karelia-Amk:n Moodle-oppimisymparistd, kevét 2015.

Pelastusopiston esittelykalvot, pelastusopiston Petra -Intranet, 2015
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